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01. Dezember 2014

LEW Verteilnetz GmbH liest Stromzéahler ab — Ableser

besuchen Haushalte ab dem 27. Dezember 2014

Von Samstag, 27. Dezember 2014, bis Samstag, 10. Januar
2015 werden im Netzgebiet der LEW Verteilnetz GmbH, dem
unabhangigen Netzbetreiber der LEW-Gruppe, die
Stromzéhler abgelesen. Die vor Ort meist personlich
bekannten Ableser, sogenannte Ortsbevollmachtigte,
kénnen sich mittels einer Bescheinigung sowie dem
Personalausweis ausweisen. Die LEW Verteilnetz GmbH
bittet alle Kunden im Netzgebiet, den Ortsbevollm&chtigten

Zugang zu den Stromzahlern zu gewahren.

Von welchem Stromlieferanten die Haushalte ihren Strom
beziehen, spielt dabei keine Rolle. Der vom
Ortsbevollméachtigten abgelesene aktuelle Zahlerstand wird Ansprechpartner:
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sich rechts unten die Rubrik ,Zahlerstand melden®. Ein Klick
darauf genigt und die Kunden gelangen zu einem Online-
Formular, das sie bequem ausfullen kénnen. Kunden kdnnen
Zahlerstande auch telefonisch unter der kostenfreien

Rufnummer 0800 539 638 2 melden.

Wer Zweifel an der Befugnis der Ableser hat, kann sich unter
der ebenfalls kostenfreien Rufnummer 0800 538 638 1

rickversichern.

Treffen die Ortsbevollméachtigten einen Kunden nicht an,
werfen sie eine Benachrichtigungskarte in den Briefkasten.
Sie enthalt alle Angaben, um einen neuen Ablesetermin zu
vereinbaren oder den Zéhlerstand telefonisch oder online

durchzugeben.

Das Netzgebiet der LEW Verteilnetz GmbH umfasst
Bayerisch-Schwaben sowie Teile Oberbayerns. Die LEW
Verteilnetz GmbH gehort zur Lechwerke AG. Die LEW-
Gruppe ist als regionaler Energieversorger in Bayern und
Teilen Baden-Wirttembergs tatig. LEW beschatftigt mehr als
1.700 Mitarbeiter, ist mit 35 Wasserkraftwerken einer der
fuhrenden Erzeuger von umweltfreundlicher Energie aus
Wasserkraft in Bayern und bietet Dienstleistungen im
Bereich der Telekommunikation an. Die Lechwerke AG

(LEW) gehort zur RWE-Gruppe.
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